softgun.ch

Reparaturanmeldung:

Ihre Personalien:

Name: Vorname:
Strasse: Postleitzahl:
Ort: E-Mail:
Geburtsdatum: Tel.:

Welcher Artikel wird eingesendet?

Waffe / Gegenstand (Hersteller und Modell):

Mitgesendetes Zubehor:

Bemerkungen:

Welche Storung ist vorhanden?

[ Keinerlei Reaktion [0 BBs werden nicht korrekt verschossen
[ Etwas ist undicht

[ Sonstiges:

Bemerkungen:

Garantiefall?

O JA: Kaufdatum/Auftragsnummer: O NEIN: Kostenvoranschlag ab:
Kosten setzen sich wie folgt zusammen:
- Fehlersuche (kann bis zu CHF 100.00 kosten)
- Reparaturkosten (Teile und Zeit)

Riicksendung per Post:

[ JA: Portokosten werden verrechnet (ausser bei Garantiefall) O NEIN

Mit Threr Unterschrift sind Sie mit den AGB der Firma Gotcha GmbH, sowie mit den nachfolgenden Punkten
einverstanden. Falls der Artikel mit der Post an Sie zuriick geht, behalten wir es uns vor den Artikel erst nach Zahlung
der Reparatur- und Portokosten zurtickzusenden. Bleibt unser Kostenvoranschlag fiir mehr als einen Monat
unbeantwortet, wird der Artikel ausgemustert.

Ort und Datum: Unterschrift Kunde:

Bitte senden Sie dieses Formular ausgefiillt mit dem zu reparierenden Artikel (Waffen miissen eingeschrieben gesendet
werden!) an: Gotcha GmbH, REPARATUR, Grasbéustrasse 8, 9430 St. Margrethen. Vielen Dank.



